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LEGAL AID

INSURANCE STEPS
Cac buSdc can cho Bao hiém

1. Tim ban sao khé udc cua ban. Dai dién bao hiém cé thé cung cép cho ban néu can. Can
than doc khé udc cua ban. Hi€u rd dao han dé théng bao that thoat véi hang bao hiém cua
ban.

2. Nén nhd rang tat ca cac khé udc bao hiém déu co thé bao gém su mat mat. Diéu nay bao
gOm tai san, xe va suic khoe.

3. Doc khé udc cua ban. Tim dia chi ndi ban can gc’ii théng bao (written notice).

4. Trao théng bao mat mat cho hang bao hiém cta ban. Biéu t6t 1a goi hang bao hiém ngay
tlic khac. Roi theo doi véi gidy thong bao. Gidy thong bao (The written notice) Ia diéu BAT
BUOC.

5. Chup hinh va quay video tai san bi hu héng néu dudc, trudc khi sua chiia.

6. Lap danh sach hu hong va cac thu bi that lac. Hoi ngudi dai dién hang bao hiém cua ban
bat ky cac mau nao can thiét dac biét.

7. Gil bién lai nhling chi dung d€ sua chiia tai san cua ban. Gili bién lai nhiing chi tiéu khac
dung dé sanh séng nhu khach san va an udng luc xa nha.

8. Trao cho hang bao hiém cua ban danh sach cac chi tiéu. Tim hi€u néu ban can dugc chap
thuan trudc khi xai tién hay ky cac giao keo.

9. Xem khé udc bao hiém an dinh nhiing thdi han dao han hay nhiing doi hoi dac biét. Ban
phai theo ddi tat ca diéu I1é dudc ghi trong khé udc cua ban cang nhiéu cang t6t. Vi nhu, bao
hiém lut 16i co diéu Ié khac. Chuing tu that thoat do bao hiém lut phai dé nap trong vong 60
ngay, ngoai trt dugc gia han.

10. Gdi bang chuing va cac gidy td khac khé udc can dé dudc bao hiém va thanh toan cua hang
bao hiém. Do la gbm céac hinh anh va bién lai.

11.Yéu cau trd moét phan hay tra trudc cua hang bao hiém cua ban khi can.

12.Ghi lai m6i khi ban goi hang bao hiém cua ban hay ngudi méi giGi (broker). D6 1a gdbm ngay
gid va ngudi dam thoai.

13.Gill cac ban sao cac thu tin, dién thu (emails), . . . ma ban gdi cho hang bao hi€m cla ban
hay ngudi dai dién.

14.Kiém lai cac chi phiéu, tién tra gop, thu tin, dién thu . . . ti hang bao hiém ctua ban. Quan
trong 1a khdng co ghi mién trii hay khéng khiéu nai v6i nha thau. Ban thao vdéi dai dién cua
ban néu cé diéu nghi nga.

15.Theo doi véi hang bao hiém cla ban vé cac khiéu nai cuia ban.

16. Nhd@ giup d@ phap ly néu ban tin Ia ban bi d6i xti khéng cbng binh.
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