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Thay thé tai liéu bij mat

1. Ldm sao dé lam lai gidy phép lai xe cla t6i? Hay goi cho van phong S& An ninh Cong cdng Texas tai dia
phuwong. Cac van phong duoc liét ké tai www.dps.texas.gov.

2. Lam sao dé& lam lai thé An sinh X3 hoi cta t6i? Hién tai khéng cé quy trinh khan cap nao dé thay thé
thé An sinh X3 hoi. Ban cé thé dién don dang ky Thé An sinh X3 hoéi (mau SS-5), nhung ban cé thé [am
tryc tuy&n tai www.ssa.gov.

Ban s& cAn mét phuong thirc dinh danh khac, nhw 13 gidy phép lai xe con hop 1&. Quy trinh nay duoc gidi thich
trén trang web An sinh X3 hdi. Ban cé thé goi dé&n 1-800-722-1213 hodc dén van phong An sinh x3 hdi dia
phuong.

3. Lam sao lam lai thé tem phi€u thuwc pham hodc thé EBT cla t6i? Chuong trinh H6 tre Dinh dudng
B& sung cung cap tem phi€u thuc pham (SNAP). D& duoc tro gildp vé chuong trinh SNAP clia Texas,
hay goi dén 2-1-1,1-866-541-7905,ho3c1-800-7328.

4, Lam sao dé lam lai thé ghi no clia t6i? H3y goi cho ngan hang clia ban. Ngan hang s& huéng dan cach lam
lai thé. Néu ban luu gilr gidy to trong két an toan cda ngdn hang, ban nén hdi xem hép cd bi hu hai hay
khéng. NEu ban khéng biét cach lién hé vé&i ngan hang hodc céng ty tin dung cdia minh, hdy goi dén FDIC
(mién phi) tai 1-877-275-3342 dé bi&t thong tin lién hé. N&u ban cé thé dich vu ngan hang truc tuyén, hay tim
trén &rng dung ngadn hang. Co thé c6 cac tuy chon dé lién lac tir vi dién tlr cha ban.

5. Lam sao dé lam lai t& séc bi mat? Hay goi cho ngan hang clia ban. Ngan hang s& chi ban cach bdo mat séc
va cach lam lai.

6. LAm sao dé& lam lai thé tin dung cla t6i? H3y goi cho ngan hang cung cap thé dé nhan thé mdi. Goi cho
codng ty tin dung néu ngdn hang cla ban khéng cung cap thé dé. Cac coéng ty tin dung I&n bao gém:
American Express: 1-800-992-3404; www.americanexpress.com. Discover: 1-800-347-
2683; www.discover.com.

MasterCard: 1-800-627-8372; www.mastercard.us.
e VISA: 1-800-847-2911; www.usa.visa.com.

7. Lam sao dé lam lai gidy khai sinh hay chirng t&r? Lam sao lai lai gidy k&t hén? Ban c6 thé dén toa an dia
phuong. Ban cling cé thé kiém tra trén mang: https://txapps.texas.gov/tolapp/ovra/index.htm.

8. C6 nhi¥ng gi khac c6 thé dung dé chirng minh danh tinh? H6 chiéu, ID cha ngudi st dung lao déng, ID
trudng hoc, hé so k&t hén/li hén, ID quan déi, hd so nhan con nudi, hop déng bdo hiém nhan tho hodc thé
bao hiém vy té.
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